
F UNDAȚ IA PĂR INȚ I DIN R OMÂNIA 
Inițiator: PEDITEL 1791. 

Sfat medical pediatric prin telefon, non stop 
 

FEBRĂ                 37%
DIAREE                27%
VĂRSĂTURI         17%
RĂCEALĂ              9%
 ALTELE                 10%

 APELURI

1  IANUARIE  2017  

BUCURESTI - 30%
CLUJ - 29%

CONSTANȚA - 7%
TIMIS - 7%

ALTELE - 27%

SFATURI MEDICALE 
APLICABILE ACASĂ                  74.00 %

CONSULT MECICAL 
SPECIALIZAT (48 ORE)            17.61 %

UPU (MAXIM 2 ORE)  7.60 %

112 - ACUM   0.79%

PROBLEME
 MEDICALEAPELURI

JUDEȚ SOLUTIE 
MEDICALĂ

43.478

                                                                 INIȚIATOR
Fundația Părinți din România

SFAT MEDICAL PEDIATRIC GRATUIT PRIN TELEFON, NON STOP

GRADUL DE SATISFACȚIE AL APELANȚILOR: 5/5
31% - APELURI PROVIN DIN ZONA RURALĂ  (13.478 APELURI)

69% - APLEURI PROVIN DIN ZONA URBANĂ (30.000 APELURI)

DURATA MEDIA A APELULUI: 6,5 MINUTE 

31 OCTOMBRIE 2017




